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COMUNE DI SAN GIULIANO TERME

Provincia di Pisa

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
SETTORE AMMINISTRATIVO E LEGALE

SERVIZIO: RISORSE TECNOLOGICHE, AMMINISTRAZIONE DIGITALE E

STATISTICA

N. Reg. Gen. 615 del 14/06/2023

AFFIDAMENTO ALLA DITTA DIGITECH S.R.L. DELLA FORNITURA DEI
SERVIZI DI OTTIMIZZAZIONE PARZIALE DEL SITO WEB E INTEGRAZIONE
PROCEDIMENTI SU PORTALE “CITTADINO ATTIVO” AI SENSI DELLA

OGGETTO MISURA 1.4.1 — “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI

DELLA MISSIONE 1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE, COMPETITIVITA,
CULTURA E TURISMO” (M1) DEL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E
RESILIENZA (DI SEGUITO “PNRR”) FINANZIATO DALL’'UNIONE EUROPEA
— NEXT GENERATION EU. CUP I111F22000660006; CIG 985349514F;

IL DIRIGENTE

Richiamati:

il D.Lgs. 18/04/2016, n. 50 (Codice dei Contratti Pubblici), implementato e coordinato con
il D.Lgs. 19/04/2017, n. 56 (Correttivo) entrato in vigore dal 20/05/2017;

il D.L. 16/07/2020 n. 76 “Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitale”
(cosiddetto “decreto semplificazioni”), convertito in Legge 11/09/2020, n. 120 e come altre-
si modificato dal D.L. Del 31/05/2021 n.77;

la Legge n. 108 del 29/07/2021, di conversione del D.L.77/2021, recante “Governance del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture am-
ministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure”;

il decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e successive modificazioni ed integrazioni, recante
il Codice dell'amministrazione digitale” (di seguito “CAD”);

il regolamento 12 febbraio 2021, n. 2021/241/UE (Regolamento del Parlamento europeo e
del Consiglio che istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza);

Premesso che:

il Regolamento (UE) 2021/241 istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza e 1’Italia
si ¢ attivata per la redazione di un Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) che ¢




stato valutato positivamente con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio, notificata
all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio con nota LT 161/21, del 14 luglio 2021;

* D’'importo dei finanziamenti concedibili ai Soggetti Attuatori di cui agli avvisi ¢ individuato,
ai sensi dell’art. 53 par. 1. lett. c) del Reg. UE 1060/2021, in un importo forfettario;

* le sovvenzioni, nella misura dell’importo forfettario, saranno erogate in unica soluzione a
seguito del perfezionamento delle attivita oggetto del finanziamento;

Viste:

* la delibera del Consiglio Comunale n. 120 del 27/12/2022 con la quale ¢ stato approvato il
Bilancio di Previsione 2023-2025;

* la delibera della Giunta Comunale n. 348 del 29/12/2022 con la quale ¢ stato approvato il
Piano Esecutivo di Gestione 2023-2025 per quanto concerne la sua parte contabile;

* ladelibera della Giunta Comunale n. 21 del 31/01/2023 con la quale ¢ stato approvato il Pia-
no Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2023-2025 anno 2023;

* la delibera della Giunta Comunale n. 19 del 11/02/2021, con la quale ¢ stato approvato il
Piano Triennale per l'informatica del Comune di San Giuliano Terme 2021-2023;

* la delibera del Consiglio Comunale n. 114 del 27/12/2022 e s.m.i., con il quale ¢ stato ap-
provato il programma Biennale degli acquisti di forniture e servizi 2023/2024

* le successive modifiche adottate con rispettive deliberazioni dei suddetti organi;

Dato atto che:

e D’Art. 192 del D.1gs. 18.08.2000 n° 267 prevede che la stipula dei contratti pubblici deve es-
sere preceduta da apposita determinazione a contrarre del Responsabile del Procedimento di
spesa indicante: a. Il fine che con il contratto si intende perseguire; b. L’oggetto del contrat-
to, la sua forma e le clausole ritenute essenziali; ¢. Le modalita di scelta del contraente am-
messe dalle disposizioni vigenti in materia di contratti delle pubbliche amministrazioni e le
ragioni che ne sono alla base;

*  T’Art. 32 comma 2 del D.Igs. n° 50 del 18.04.2016 il quale stabilisce che “nella procedura di
cui all’art. 36, comma 2, lettere a) e b), la stazione appaltante puo procedere ad affidamento
diretto tramite determina a contrarre, o atto equivalente, che contenga, in modo semplificato,
I’oggetto dell’affidamento, I’importo, il fornitore, le ragioni della scelta del fornitore, il pos-
sesso da parte sua dei requisiti di carattere generale, nonché il possesso dei requisiti tecnico-
professionali, ove richiesto”;

e Tart. 1 c. 3 del DL n. 76/2020, il quale prevede che “gli affidamenti diretti possono essere

realizzati tramite determina a contrarre, o atto equivalente, che contenga gli elementi descrit-
ti nell’articolo 32, comma 2, del decreto legislativo n. 50 del 2016”;

Richiamate le Linee Guide dell’ANAC n. 4 del 26 ottobre 2016, come modificate con delibera-
zioni n. 206 del 1 marzo 2018 e n. 636 del 10 luglio 2019, rese ai sensi e per gli effetti dell’art. 36
del D. Lgs. n. 50/2016;

Visto I’articolo 1 comma 512 della Legge 28 dicembre 2015, n. 208, che prevede che le pubbli-
che amministrazioni provvedano ai propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici esclusi-
vamente tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei soggetti aggrega-
tori, ivi comprese le centrali di committenza regionali,

VISTO TP’art. 1, comma 2, lett. a), del D.L. 76/2020, ai sensi del quale «Fermo quanto previsto
dagli articoli 37 e 38 del decreto legislativo n. 50 del 2016, le stazioni appaltanti procedono all'affi-
damento delle attivita di esecuzione di lavori, servizi e forniture, nonché dei servizi di ingegneria e
architettura, inclusa l'attivita di progettazione, di importo inferiore alle soglie di cui all'articolo 35
del decreto legislativo n. 50 del 2016 secondo le seguenti modalita: a) affidamento diretto per lavori
di importo inferiore a 150.000 euro e per servizi e forniture, ivi compresi 1 servizi di ingegneria e ar-



chitettura e l'attivita di progettazione, di importo inferiore a 139.000 euro. In tali casi la stazione ap-
paltante procede all'affidamento diretto, anche senza consultazione di piu operatori economici, fer-
mi restando il rispetto dei principi di cui all'articolo 30 del codice dei contratti pubblici di cui al de-
creto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, e I’esigenza che siano scelti soggetti in possesso di pregresse
e documentate esperienze analoghe a quelle oggetto di affidamento, anche individuati tra coloro che
risultano iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante, comunque nel rispetto del princi-
pio di rotazione [...]»;

VISTO P’art. 53, comma 1, DL 77/2021 recante “Semplificazione degli acquisti di beni e servizi
informatici strumentali alla realizzazione del PNRR e in materia di procedure di e-procurement e
acquisto di beni e servizi informatici)” a tenore del quale “1. Fermo restando, per I'acquisto dei beni
e servizi di importo inferiore alle soglie di cui all'articolo 35 del decreto legislativo n. 50/2016,
quanto previsto dall'articolo 1, comma 2, lettera a), del decreto-legge n. 76/2020, convertito, con
modificazioni, dalla legge 11 settembre 2020, n. 120, cosi' come modificato dal presente decreto, le
stazioni appaltanti possono ricorrere alla procedura di cui all'articolo 48, comma 3, in presenza dei
presupposti ivi previsti, in relazione agli affidamenti di importo superiore alle predette soglie, aventi
ad oggetto 1'acquisto di beni e servizi informatici, in particolare basati sulla tecnologia cloud, non-
che 'servizi di connettivita', finanziati in tutto o in parte con le risorse previste per la realizzazione
dei progetti del PNRR, la cui determina a contrarre o altro atto di avvio del procedimento equiva-
lente sia adottato entro il 31 dicembre 2026, anche ove ricorra la rapida obsolescenza tecnologica
delle soluzioni disponibili tale da non consentire il ricorso ad altra procedura di affidamento”.

Dato atto:

* della pubblicazione in data 6 aprile 2022 da parte della Presidenza del Consiglio dei mini-
stri, Dipartimento per la trasformazione digitale dell’Avviso pubblico per la presentazione
delle domande di partecipazione a valere su Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza Missio-
ne 1 Componente 1 del PNRR, finanziato dall’Unione europea nel contesto dell’iniziativa
NextGenerationEU, nell’ambito dell’Investimento Investimenti 1.4 “SERVIZI E CITTADI-
NANZA DIGITALE” FINANZIATO DALL’UNIONE EUROPEA MISURA 1.4.1 -
“Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubblici” Comuni (Aprile 2022);

* che la Misura prevede I’attuazione di due progetti correlati tra loro: il progetto siti comunali
(pacchetto “Cittadino Informato”),ovvero 1'implementazione delle interfacce digitali del-
I’indirizzo istituzionale, secondo quanto identificato al punto 5.3.3 del regolamento AgID
“Assegnazione e gestione dei nomi a dominio nel SLD gov.it” e i servizi digitali per il citta-
dino (pacchetto “Cittadino Attivo”) erogati dal Comune e fruibili online attraverso interfac-
ce digitali, flussi e processi, previa login identificativo, il cui scopo la consultazione da parte
del cittadino delle prestazioni richieste;

Accertato che:

« 1l Comune di San Giuliano Terme ha presentato in data 23/05/2022, protocollo n.
21144/2022, domanda di partecipazione all’Avviso Pubblico “Misura 1.4.1 'Esperienza del
cittadino nei servizi pubblici - Comuni (aprile 2022)” - PNRR M1C1 Investimento 1.4 “Ser-
vizi e cittadinanza digitale” finanziato dall’Unione Europea — NextGenerationEU;

« 1'Ente ha richiesto il finanziamento per entrambi i pacchetti “Cittadino Informato” e “Citta-
dino Attivo” prevedendo:

o ]'ottimizzazione del sito web comunale, ovvero, la ristrutturazione dell’architettura infor-
mativa, riprogettazione delle interfacce e nuove funzionalita, in continuita con le indica-
zioni e direttive UE migliorando la navigazione, I'usabilita e 1’accessibilita secondo
quanto indicato nell'allegato 2 dell'avviso Misura 1.4.1

o Relativamente ai servizi al cittadino, quelli che devono essere prioritariamente ottimiz-
zati perché inseriti nella domanda di finanziamento sono:

= Richiedere l'accesso agli atti



= Richiedere una pubblicazione di matrimonio
= Richiedere permesso per parcheggio invalidi
= Richiedere agevolazioni scolastiche

= Presentare domanda per bonus economici ;

« in data 23/08/2022 ¢ stato approvato il finanziamento per la somma di € 280.932,00 previa
acquisizione del CUP 111F22000660006;

« lavviso suddetto prevede che, per i comuni con piu di 5,000 abitanti, entro 270 giorni dalla
data di notifica del Decreto di finanziamento avvenga la contrattualizzazione del fornitore
(16/05/2023) e che entro 360 giorni dalla data di contrattualizzazione del fornitore avvenga
il completamento delle attivita (10/05/2024);

¢ stata richiesta una proroga di 30 giorni per la contrattualizzazione del fornitore che pertan-
to deve essere conclusa entro il 15/06/2023;

Dato atto della necessita di affidare I’incarico relativo alla realizzazione dei servizi legati alle
misure PNRR: MISURA 1.4.1 — “Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubblici” Comuni (Aprile
2022) per il raggiungimento degli obiettivi elencati nel rispettivo avviso;

Considerato, pertanto, che la procedura di affidamento ¢ finanziata, in tutto, con le risorse previ-
ste dal PNRR e dal PNC e dai programmi cofinanziati dai fondi strutturali dell'Unione europea e
deve rispettare le disposizioni di cui alla Misura 1.4.1 “Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubbli-
ci” - Comuni finanziato dall’Unione Europea — NextGenerationEU;

Accertato che il Comune di San Giuliano Terme ha recentemente revisionato e pubblicato il Sito
Web Istituzionale avvalendosi dei servizi della Ditta Digitech S.r.1. di Peccioli (PI) che si ¢ rilevata
altamente qualifica e puntuale nella prestazione dei servizi richiesti;

Considerato che le sezioni del sito “Segnalazioni”, “Prenotazioni”’, € ”Area Riservata al Cittadi-
no”, oltre che lo Sportello Telematico Polifunzionale (Cittadino Attivo) saranno forniti da Fornitore
Terzo, che garantira 1’integrazione con il protocollo e i flussi documentali oltre che il sistema dei
pagamenti PagoPA;

Ritenuto pertanto di affidare direttamente alla Ditta suddetta gli interventi di miglioramento del
sito secondo quanto indicato nell'allegato 2 dell'avviso Misura 1.4.1 e in particolare:

« Relativamente al Cittadino informato interventi di miglioramento del sito qualificati come
segue: la ristrutturazione dell’architettura informativa, riprogettazione delle interfacce e nuo-
ve funzionalita, in continuita con le indicazioni e direttive UE migliorando la navigazione,
I’usabilita e I’accessibilita secondo quanto indicato nell'allegato 2 dell'avviso Misura 1.4.1
ad eccezione dei componenti Segnalazioni, Prenotazioni e Area riservata al cittadino, affida-
ti sempre nel contesto del progetto PNRR 1.4.1 ad altra Ditta.

¢ fornitura dei servizi di assistenza software e servizio cloud SaaS fino a tutto il 2026

* Relativamente al Cittadino attivo l'integrazione con lo sportello telematico polifunzionale,
fornito da Ditta terza, dei due servizi al cittadino/procedimenti: “Richiedere agevolazioni
scolastiche” e “Presentare domanda per bonus economici” che attualmente sono gestiti at-
traverso i software EQUCONET e ContrE licenziati dalla medesima Digitech S.r.1.;

Dato atto che I’'importo del servizio da affidare ¢ inferiore ad Euro 139.000,00 e trattandosi di
servizio informatico strumentale alla realizzazione del PNRR, in base al comma 1 dell’art. 53 del
D.L. 77/2021 convertito dalla L. 108/2021, rientra nella soglia di affidamento diretto;

Ritenuto che le ragioni del ricorso all’affidamento diretto siano rinvenibili nella necessita di ac-
quisire la fornitura quanto prima al fine di rispettare il cronoprogramma del bando PNRR ritenendo
che la Ditta Digitech S.r.l. sia la piu qualificata per la fornitura dei servizi richiesti meglio descritti
in precedenza;



Accertato mediante consultazione dei portali che, alla data del presente atto, la fornitura dei ser-
vizi di cui trattasi non sono acquisibili tramite convenzione CONSIP e non sono acquisibili tramite
Convenzione quadro stipulata dalla Centrale Regionale di Committenza;

Preso atto che ¢ stata indetta una Trattativa diretta su MEPA n. 3589881 per l'affidamento dei
servizi sopra descritti, invitando come unico operatore economico la Ditta Digitech S.r.l. Di Via
Boccioni,2 Peccioli (PI) , CF/P.IVA 01798140503 per i motivi sopra citati;

Visto il Capitolato che si allega al presente atto per farne parte integrante e sostanziale che de-
scrive 1 servizi richiesti e le modalita di fornitura;

Rilevato che entro la scadenza la Ditta Digitech S.r.l. ha fatto pervenire la sua "Offerta per la
Trattativa Diretta n. 3589881";

In data 06/06/2023 tramite il portale si ¢ proceduto all’esame della documentazione amministra-
tiva e ’offerta presentata, dalla quale si rileva che il costo complessivo da sostenere per i servizi ri-
chiesti ¢ pari a € 62.100,00 IVA esclusa;

Considerato che Digitech S.r.l. unitamente all'offerta economica ha presentato, cosi come richie-
sto nel Capitolato, oltre alla documentazione amministrativa, una relazione tecnica descrittiva di
quanto economicamente offerto che soddisfa gli obiettivi di interesse pubblico specifico sottesi al-
I’affidamento e che 1'offerta tecnica ed economica unitamente alla documentazione ¢ stata protocol-
lata al numero 25286 del 06/06/2023;

Ritenuti validi I’offerta e i documenti richiesti presentati dalla Ditta Digitech S.r.L;

Ritenuto di affidare, ai sensi dell'art. 1, comma 2, lett. a) del D.L. n. 76/2020 come convertito
dalla L. 120/2020 (c.d. Legge Semplificazioni), la fornitura dei servizi richiesti alla Ditta Digitech
S.r.I. di Via Boccioni, 2 Peccioli (PI) con urgenza in ordine a quanto sopra, visti i tempi ristretti per
I’affidamento concessi dall’ Avviso PNRR;

Precisato che il perfezionamento contrattuale, nella forma di scrittura privata, avverra mediante
caricamento a sistema dell'apposito Modulo d'Ordine/Stipula presente sulla piattaforma, compilato e
firmato digitalmente e che, trattandosi di acquisto effettuato attraverso il mercato elettronico, il con-
tratto conseguente al presente provvedimento non ¢ soggetto al termine dilatorio previsto dall’art.
32, co. 10 del D.1gs 50/2016;

Considerato che 1'esecuzione del contratto in via d'urgenza nelle more della stipula dello stesso ¢
consentita, ai sensi e per gli effetti dell'articolo 32, comma 8, del D. Lgs. 50/2016 ss.mm.ii, nei casi
in cui la mancata esecuzione immediata della prestazione dedotta nel contratto determinerebbe un
grave danno all’interesse pubblico che ¢ destinata a soddisfare e, per il caso di specie, la perdita di
finanziamenti comunitari (PNRR) ;

Visto che i controlli ex art. 80 del D.Lgs.50/2016, necessari per la dimostrazione della veridicita
delle dichiarazioni presentate dall’operatore economico nel DGUE sono stati gia acquisiti € vengo-
no utilizzati ex art 86 co 2 bis ultimo periodo.

Vista la normativa sulla tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla L. n. 136 del 13/08/2010 e
sue modifiche e integrazioni e alla L. n. 217 del 17/12/2010;

Preso atto che in ottemperanza alla normativa suddetta, per la fornitura in oggetto ¢ stato
richiesto all’Autorita di vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture il Codice
Identificativo della Gara (CIG), il codice assegnato ¢ 985349514F;

Preso atto che il Codice Unico di Progetto (CUP) rilasciato dal Dipartimento per la
programmazione e il coordinamento della politica economica ¢ 111F22000660006;

Visto I’art. 23 del D. Lgs. 33/2013 concernente, tra I’altro, gli obblighi di pubblicazione dei
provvedimenti finali dei procedimenti di scelta del contraente per I'affidamento di lavori, forniture e
servizi, anche con riferimento alla modalita di selezione prescelta;

Evidenziato che all’emanazione del presente provvedimento, sia in fase istruttoria che in fase de-
cisionale, non hanno preso parte soggetti in conflitto di interessi, anche potenziali, ai sensi del



D.P.R. 62/2013 nonché di quanto stabilito dal Piano triennale di prevenzione della corruzione e del-
la trasparenza vigente;

Ritenuto che I’istruttoria preordinata alla emanazione del presente atto consenta di attestare la
regolarita e la correttezza di quest’ultimo ai sensi e per gli effetti di quanto dispone 1’articolo 147
bis del D. Lgs. 267/2000;

Visto il Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 "Testo Unico delle leggi sull'Ordinamento
degli Enti Locali"

Visto I’art. 107 del D.Lgs. 267 del 18.08.00, sulle attribuzioni della dirigenza;

Visto il Provvedimento del Sindaco n. 43 del 01/06/2021 con cui ¢ stato conferito al sottoscritto
I’incarico dirigenziale relativo al Settore Amministrativo e Legale individuato con Delibera della
Giunta Comunale n. 44 del 08/03/2021;

DETERMINA

» di dare atto che la premessa narrativa costituisce parte integrante e sostanziale della presente
determinazione e si intende qui integralmente richiamata e approvata;

« di affidare ai sensi dell'art. 1, comma 2, lett. a) del D.L. n. 76/2020 come convertito dalla L.
120/2020 (c.d. Legge Semplificazioni), la fornitura dei servizi di ottimizzazione parziale del
Sito Web e integrazione procedimenti su portale “Cittadino attivo” alla Ditta Digitech S.r.1.
di Peccioli (PI) al costo complessivo di € 62.100,00 IVA esclusa dando atto che si approva-
no patti e condizioni della prestazione che si realizzera, cosi come indicato nell’Offerta e nel
Capitolato, quest'ultimo allegato al presente atto per farne parte integrante e sostanziale;

* di autorizzare, ai sensi e per gli effetti del combinato disposto degli 32, comma 8, ultimo
capoverso, del D.Lgs. 50/2016 e art. 8 comma 1 lett. a), D.L. 76/2020, nelle more della
stipula del contratto di appalto, I'esecuzione del contratto in via d’urgenza per il Progetto
PNRR - Missione 1 - Componente 1 - Investimento 1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale”
Misura 1.4.1 “Esperienza del cittadino nei servizi pubblici”, finanziato dall’Unione Europea
— NextGenerationEU CUP: 111F22000660006 CIG: 985349514F per le motivazioni
espresse in premessa;

* di utilizzare a tal fine il sistema di Trattativa Diretta sulla piattaforma CONSIP del Mercato
Elettronico della Pubblica Amministrazione per approvare 1’offerta e inviare alla Ditta
Digitech S.r.1. il documento di stipula;

* di impegnare la somma complessiva di € 75.762,00 IVA compresa come segue,:

o per € 30.304,80 alla Miss. 01, Prg. 08, Tit. 1, Macr. 03, Cap. 340002 del Bilancio 2023,
sotto la voce “PNRR Adeguamento sito internet e acquisto software portale al cittadino
CUP 111F22000660006”;

o per € 34.850,52 alla Miss. 01, Prg. 08, Tit. 1, Macr. 03, Cap. 340002 del Bilancio 2024,
sotto la voce “PNRR Adeguamento sito internet e acquisto software portale al cittadino
CUP 111F22000660006”;

o per € 5.303,34 alla Miss. 01, Prg. 08, Tit. 1, Macr. 03, Cap. 340002 del Bilancio 2025,
sotto la voce “PNRR Adeguamento sito internet e acquisto software portale al cittadino
CUP 111F22000660006”;

o per € 5.303,34 alla Miss. 01, Prg. 08, Tit. 1, Macr. 03, Cap. 340002 del Bilancio 2026,
sotto la voce “PNRR Adeguamento sito internet e acquisto software portale al cittadino
CUP 111F22000660006”;

* Di dare atto che il piano dei conti finanziario ¢ U.1.03.02.19.003 “Servizi per

l'interoperabilita e la cooperazione” e che le prestazioni saranno esigibili nel quadriennio
2023 —2026;
» di dare atto che la presente procedura di affidamento ¢ finanziata, in tutto, con le risorse pre-

viste dal PNRR e dal PNC e dai programmi cofinanziati dai fondi strutturali dell'Unione eu-



ropea e deve rispettare le disposizioni di cui alla Misura 1.4.1 “Esperienza del cittadino nei
servizi pubblici”, finanziato dall’Unione Europea — NextGenerationEU;

* di impegnare € 35,00 relativi al contributo dovuto all’A.N.A.C. alla Miss. 01, Prg. 08, Tit.
1, Macr. 03, Cap. 399 art.0 del Bilancio 2023, sotto la voce “Spese per i sistemi informativi
(contratti)” — piano dei conti U.1.03.02.19.011 “Processi trasversali alle classi di servizio”;

* Di indicare quale Responsabile Unico del Procedimento la Sig.ra Rita Barsanti Responsabile
del Servizio Risorse Tecnologiche, Amministrazione Digitale e Statistica;

» i attestare la regolarita e la correttezza del presente atto ai sensi e per gli effetti di quanto
dispone ’articolo 147 bis del D. Lgs. 267/2000;

* di dare atto inoltre che la presente determinazione sara pubblicata, a noma dell’art. 23 e 37
del D.Lgs. 33/2013 e s.m.i., nell’apposita sezione “Amministrazione Trasparente” del sito
istituzionale del Comune;

* di rendere disponibile il presente atto all’Ufficio preposto al Controllo di Gestione ai sensi
dell’Art. 1, Comma 4, del DL 12.07.2004 N. 168;

* di liquidare la spesa su presentazione di fattura regolarmente vistata dall’Ufficio
Competente per quanto attiene la buona esecuzione dell’opera con idoneo provvedimento
liquidativo, autorizzando il Servizio Finanziario ad emettere mandato di pagamento sul
capitolo citato, nei limiti dell’impegno assunto.

* di incaricare della esecuzione del presente atto il Servizio Risorse Tecnologiche,
Amministrazione Digitale e Statistica, Bilancio e il Servizio Bilancio e Contabilita ognuno
per la parte di rispettiva competenza.

La presente determinazione é pubblicata, per fini conoscitivi, all'albo online e viene trasmessa al

Servizio Bilancio e Contabilita per quanto di sua competenza.

Dirigente
FANELLI ALDO / ArubaPEC S.p.A.



Finanziato
dall'Unione europea
NextGenerationEU

COMUNE DI SAN GIULIANO TERME

SETTORE FINANZIARIO E GESTIONE DELLE RISORSE

BILANCIO E CONTABILITA

VISTO DI REGOLARITA CONTABILE

OGGETTO: AFFIDAMENTO ALLA DITTA DIGITECH S.R.L. DELLA FORNITURA DEI SERVIZI DI OTTI-
MIZZAZIONE PARZIALE DEL SITO WEB E INTEGRAZIONE PROCEDIMENTI SU PORTALE “CITTADI-
NO ATTIVO” Al SENSI DELLA MISURA 1.4.1 — “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI”
DELLA MISSIONE 1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE, COMPETITIVITA, CULTURA E TURISMO”
(M1) DEL PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (DI SEGUITO “PNRR”) FINANZIATO DAL-
L’'UNIONE EUROPEA — NEXT GENERATION EU. CUP 111F22000660006; CIG 985349514F;

At sensi e per gli effetti dell'art. 183 del T.U. delle leggi sull’ordinamento degli enti locali,
D.Lgs 267/2000, nonché degli articoli 7 e 15, comma 2, del vigente Regolamento di
contabilita, si attestano la regolarita contabile e la copertura finanziaria relativamente
alla determinazione n° 615 del 14/06/2023 del settore SETTORE AMMINISTRATIVO
E LEGALE

IMPEGNI

ANNO IMPEGNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO

2023 1120 340002 PNRR 30.304,80
Adeguamento sito
internet e acquisto
software portale al
cittadino CUP
111C22000660006

2024 1120/2023 340002 PNRR 34.850,52
Adeguamento sito
internet e acquisto
software portale al
cittadino CUP
111C22000660006

2025 1120/2023 340002 PNRR 5.303,34
Adeguamento sito
internet e acquisto
software portale al
cittadino CUP
111C22000660006

2026 1120/2023 340002 PNRR 5.303,34
Adeguamento sito
internet e acquisto
software portale al




cittadino CUP
111C22000660006
2023 1121 399000 Spese per i Sistemi 35,00
Informativi
(Contratti)
ACCERTAMENTI
ANNO IMPEGNO CAPITOLO ARTICOLO IMPORTO
Data 14/06/2023

Il Responsabile del Servizio

Dr. David Gay




COMUNE DI SAN GIULIANO TERME # *

*
. *
Provincia di Pisa *
o . . * 5k
Settore Legale e Diritti della Cittadinanza *
Servizio Risorse Tecnologiche, Amministrazione Digitale e Statistica Finanziato

dall'Unione europea
NextGenerationEU

CAPITOLATO

Oggetto: Fornitura dei servizi di ottimizzazione parziale del Sito Web e integrazione procedimenti
su portale “Cittadino attivo” ai sensi della Misura 1.4.1 — “Esperienza del Cittadino nei Servizi
Pubblici”’ della Missione 1 “Digitalizzazione, Innovazione, Competitivita, Cultura e Turismo” (M1)
del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (di seguito “PNRR”) finanziato dall’Unione europea —
Next Generation EU. CUP 111F22000660006; CIG 985349514F;

Il Comune di San Giuliano Terme ha ottenuto il finanziamento per il Progetto PNRR - Missione 1 -
Componente 1 - Investimento 1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale” Misura 1.4.1 “Esperienza del cittadino
nei servizi pubblici”, finanziato dall’Unione Europea — NextGenerationEU, per questo motivo si chiede
la fornitura dei prodotti e servizi cosi come descritto nel presente Capitolato.

1. Premessa

II Comune di San Giuliano Terme ha recentemente revisionato e pubblicato il Sito Web Istituzionale
avvalendosi dei servizi forniti da Codesta Spettabile Ditta;

Il Comune di San Giuliano Terme ha in uso diversi applicativi sviluppati da fornitore terzo; ritenendo che
le componenti del Sito Web: Segnalazioni, Prenotazioni e Area riservata al cittadino siano fortemente
integrate con tali applicativi, ¢ intenzione dell’Ente affidarne la fornitura al medesimo Ente terzo;

E’ affidato al medesimo Ente uno sportello telematico polifunzionale per la presentazione in modalita
digitale e con piena valenza giuridica di tutte le istanze di competenza dell’Ente.

2. Oggetto e ammontare dell'appalto
Oggetto principale del contratto: servizi
L’ammontare dell’appalto ¢ determinato in € 62.100,00 oltre IVA.

L’affidamento ha per oggetto interventi di miglioramenti dei servizi digitali per i cittadini nell’ottica di
ottimizzare il sito web;

I requisiti tecnici dovranno essere conformi ai criteri indicati nel seguente link di Agid, per quanto
riguarda il sito web: https://docs.italia.it/italia/designers-italia/design-comuni-
docs/it/versionecorrente/conformita/conformita-modello-sito.html .

Mentre la conformita dei servizi digitali dovra rispettati i criteri indicati nel seguente link:

https://docs.italia.it/italia/designers-italia/design-comuni-docs/it/versionecorrente/conformita/conformita-
servizi-digitali.html .

In ogni caso tutto il progetto dovra seguire le indicazioni riportate alla pagina
https://designers.italia.it/modello/comuni/ .
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Comunque i servizi richiesti, meglio descritti nel presente Capitolato, dovranno essere realizzati e forniti
secondo quanto richiesto dall’Avviso denominato “Avviso Misura 1.4.1 “Esperienza del Cittadino nei
Servizi Pubblici” e dai suoi allegati consultabili sul Sito PA digitale 2026 del Dipartimento per la
trasformazione digitale https://padigitale2026.gov.it/ , dovranno inoltre essere conclusi nel rispetto dei
termini previsti dal Cronoprogramma del suddetto Avviso;

3. Servizi richiesti
Nell’ambito della misura 1.4.1 — “Cittadino informato”

Sono richiesti interventi di miglioramento del sito che saranno qualificati come segue: la ristrutturazione
dell’architettura informativa, riprogettazione delle interfacce e nuove funzionalita, in continuita con le
indicazioni e direttive UE migliorando la navigazione, 1’usabilita e 1’accessibilita secondo quanto indicato
nell'allegato 2 dell'avviso Misura 1.4.1 ad eccezione dei componenti Segnalazioni, Prenotazioni e Area
riservata al cittadino, affidati sempre nel contesto del progetto PNRR 1.4.1 alla Ditta Maggioli S.p.A. di
Santarcangelo di Romagna (RM).

Schematicamente riassunte come segue:

Implementazione del CMS

Configurazione del template scelto

Adattamento del contenuto delle pagine secondo le linee guida

Migrazione dei dati dal precedente sito con 1’adattamento dei menu di navigazione secondo le
linee guida Agid.

Formazione all’uso

Fase di test e validazione

ANANENEN

AN

E’ richiesta la fornitura dei servizi di assistenza software e servizio cloud SaaS fino a tutto il 2026
Nell’ambito della misura 1.4.1 — “Cittadino attivo”

Relativamente ai servizi al cittadino, quelli che devono essere prioritariamente ottimizzati perché inseriti
nella domanda di finanziamento sono:

e Richiedere l'accesso agli atti

e Richiedere una pubblicazione di matrimonio

e Richiedere permesso per parcheggio invalidi

e Richiedere agevolazioni scolastiche

e Presentare domanda per bonus economici

Si richiede I’integrazione dei seguenti due procedimenti che attualmente sono gestiti attraverso i vostri
software EQuCoNET e ContrE con lo sportello telematico polifunzionale, fornito dalla ditta Maggioli
S.p.A. di Santarcangelo di Romagna (RM)

e Richiedere agevolazioni scolastiche
e Presentare domanda per bonus economici

Il servizio affidato ¢ oggetto di richiesta di finanziamento con fondi PNRR “Finanziato dall’Unione
europea — NextGenerationEU”, Missione 1, Componente n 1, Investimenti 1.4 “SERVIZI E
CITTADINANZA DIGITALE” FINANZIATO DALL’UNIONE EUROPEA Avviso Misura 1.4.1
“Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubblici”’, pertanto dovra essere rispettato quanto previsto al
seguente art. 6 e previsto 1’inserimento dei Loghi di Progetto, quando richiesto dall' Amministrazione
comunale.
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4. Durata

Il contratto decorre presumibilmente dalla data di firma dello stesso, da effettuare comunque entro il
15/06/2023 termine ultimo stabilito nell’Avviso Misura 1.4.1 “Esperienza del Cittadino nei Servizi
Pubblici”, e prorogato di 30 giorni su richiesta di questo Ente.

In considerazione dell’intervenuta approvazione del PNRR con l'inserimento dell'intervento in oggetto e
della necessita di rispettare target e milestones imposti dalla Commissione europea, ¢ fondamentale
rispettare le stringenti tempistiche indicate nel paragrafo denominato “CRONOPROGRAMMA”
contenuto nell'Allegato 2 del medesimo Avviso e pill precisamente: Massimo 12 mesi (360 giorni) per la
conclusione delle attivita, a partire dalla data di contrattualizzazione del fornitore.

Come specificato nell’ Allegato 2 dell’Avviso il processo si intende concluso con esito positivo al
momento in cui verranno raggiunte le conformita elencate nei paragrafi “Raggiungimento dell’obiettivo
di conformita al modello sito comunale” e “Raggiungimento dell’obiettivo per i servizi digitali per il
cittadino” per tutti i servizi finanziati.

Si richiama inoltre, come strumento per la verifica di raggiungimento obiettivi quanto riportato nel
documento:

Linee guida per i Soggetti attuatori individuati tramite Avvisi Pubblici a lump sum - versione marzo 2023
(ZIP) e 1 successivi aggiornamenti (https://assets.innovazione.gov.it/1677848466-1g-lump-sum-marzo-
2023.zip) in particolare 1’Allegato 2 - Completamento delle attivita e verifiche tecniche Avvisi
1.4.1.docx.pdf che riporta in dettaglio le verifiche che verranno fatte per il raggiungimento delle
conformita e i sistemi per le asseverazioni.

5. SLA Servizio SaaS

L’Impresa che eroghera il servizio cloud dovra rispettare le linee guida fornite dall’AGID per la
caratterizzazione dei sistemi cloud per la pubblica amministrazione.

Si richiede il servizio di cloud SAAS certificato Agid.

L’Impresa dovra inoltre garantire il livello di servizio di seguito dettagliato.

I servizi di hosting devono essere disponibili 24 ore al giorno per 365 giorni dell’anno (salvo finestre di
manutenzione) ed includere:

e [I’hosting delle applicazioni: H24 con uptime per il 99,50 % del tempo su base annuale. Salvo
interruzioni necessarie per 1’aggiornamento del sistema e per lo svolgimento di attivita
sistemistiche e di backup. Solo nel caso di interventi per la risoluzione di malfunzionamenti
bloccanti, gli interventi potranno essere eseguiti in qualsiasi momento;

e il Backup dei dati: le policy devono garantire il salvataggio dei dati presenti nel database
dell’applicativo ogni giorno con una Retention di 30 gg;

e il Disaster Recovery geografico: a fronte di un evento disastroso che colpisca il Datacenter
primario messo a disposizione per erogare i servizi infrastrutturali o in occasione del test annuale
di Disastro, il fornitore deve garantire il ripristino dell’ambiente operativo del Comune presso il
Datacenter secondario ed ha la responsabilita totale delle attivita inerenti il servizio SaaS: attivita
di analisi, provisioning dell’infrastruttura e della connettivita, stesura del Disaster Recovery Plan,
progettazione e implementazione del sistema di replica e/o backup, accesso al Datacenter,
ripristino dei dati e dei sistemi, verifica della funzionalita.

Devono essere inoltre rispettati i seguenti parametri:

e Tempo di ripristino del servizio SaaS (RTO): 12 ore per tutti i servizi. Il RTO (Recovery Time
Objective) rappresenta la durata di tempo e di un livello di Servizio entro il quale un business
process (ovvero il Sistema Informativo primario) deve essere ripristinato dopo un disastro o una
condizione di emergenza (o interruzione), al fine di evitare conseguenze inaccettabili (Rif. Linee
Guida per il Disaster Recovery nelle P.A.)

e Perdita dati tollerata (RPO): 6 ore per tutti i dati. I RPO rappresenta il massimo tempo che
intercorre tra la produzione di un dato e la sua messa in sicurezza e, conseguentemente, fornisce la
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misura della massima quantita di dati che il sistema puo perdere a causa di guasto improvviso
(Rif. Linee Guida per il Disaster Recovery nelle P.A.).
L’Impresa ¢ tenuta a comunicare preventivamente eventuali interruzioni del “Servizio SaaS” che si
dovessero rendere necessarie per attivita sistemistiche e di aggiornamento, che se programmate dovranno
essere effettuate negli orari in cui I’impatto ¢ ridotto al massimo e comunicate con 48 ore di anticipo.

6. Relazione di genere sulla situazione maschile e femminile, relazione in merito al rispetto delle
norme sul personale disabile e obblighi assunzionali

PN

Il servizio affidato ¢ oggetto di richiesta di finanziamento con fondi PNRR “Finanziato dall’Unione
Europea — NextGenerationEU”, Missione 1, Componente n 1, Investimenti 1.4 “Servizi e Cittadinanza
Digitale” Misura 1.4.1 “Esperienza del cittadino nei servizi pubblici”’, pertanto dovra essere previsto
I’inserimento dei Loghi di Progetto, quando richiesto dall' Amministrazione Comunale.

Ai sensi dell'art. 47 comma 3 del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito nella legge 29 luglio
2021, n. 108, gli operatori economici tenuti alla redazione del rapporto sulla situazione del personale
(oltre 1 50 dipendenti), ai sensi dell'articolo 46 del decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, producono, a
pena di esclusione, al momento della presentazione della domanda di partecipazione o dell'offerta, copia
dell'ultimo rapporto redatto, con attestazione della sua conformita a quello trasmesso alle rappresentanze
sindacali aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di parita ai sensi del secondo comma del
citato articolo 46, ovvero, in caso di inosservanza dei termini previsti dal comma 1 del medesimo articolo
46, con attestazione della sua contestuale trasmissione alle rappresentanze sindacali aziendali e alla
consigliera e al consigliere regionale di parita.

Ai sensi dell'art. 47 comma 3 del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito nella legge 29 luglio
2021, n. 108, in conformita al comma 6 di detto articolo, I’affidatario che occupi un numero pari o
superiore ai 15 dipendenti e inferiore a 50 dipendenti ¢ tenuto alla presentazione di una relazione di
genere sulla situazione maschile e femminile entro 6 mesi dalla conclusione (stipula) del contratto e
comunque entro la data di fine servizio.

La violazione dell'obbligo di produzione della relazione di genere imposto dal comma 3 dell'art. 47 D.L.
77/2021 come convertito nella L. 108/2021 determina l'impossibilita di partecipare in forma singola
ovvero in raggruppamento temporaneo, per un periodo di dodici mesi, ad ulteriori procedure di
affidamento afferenti agli investimenti pubblici finanziati con le risorse derivanti da PNRR e PNC.

Ai sensi dell'art. 47 comma 3 bis del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito nella legge 29 luglio
2021, n. 108, in conformita al comma 6 di detto articolo, I’affidatario che occupi un numero pari o
superiore ai 15 dipendenti e inferiore a 50 dipendenti ¢ tenuto alla presentazione di una relazione in
merito al rispetto delle norme sul personale disabile entro 6 mesi dalla conclusione (stipula) del contratto
e comunque entro la data di fine servizio.

Ai sensi dell'art. 47 comma 4 del decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito nella legge 29 luglio
2021, n. 108, I’affidatario deve assicurare una quota pari almeno al 30 per cento, delle assunzioni
necessarie per 1’esecuzione del contratto o per la realizzazione di attivita ad esso connesse o strumentali,
sia all’occupazione giovanile sia all’occupazione femminile.

7. Avvio del servizio in via d'urgenza

Ai sensi dell’art. 32 comma 10, lett. b) del D.Lgs. 50/2016, non si applica il termine dilatorio di cui al
comma 9 del medesimo decreto.

8. Termini e modalita di presentazione dell’offerta

Per partecipare alla gara codesta Spett.le Ditta dovra produrre, esclusivamente per via telematica entro la
data e I’ora del “termine ultimo di presentazione offerta” indicato sul portale la seguente documentazione:

v' la proposta economica, generata automaticamente dal sistema, con 1’indicazione del prezzo offerto per
I’esecuzione dell’appalto, al netto dell’IVA, sottoscritta con firma digitale dal titolare o legale
rappresentante dell’impresa.
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v" 1l presente Capitolato contenente alcune condizioni particolari per la fornitura sottoscritto con firma
digitale dal titolare o legale rappresentante dell’impresa per accettazione di quanto richiesto;

v" Lo schema di contratto firmato con firma digitale per accettazione dal titolare o legale rappresentante
dell’impresa;

v il documento “Protocollo di legalita” meglio descritto di seguito, sottoscritto con firma digitale dal
titolare o legale rappresentante dell’impresa;

v il Documento di gara unico europeo (DGUE) compilato in ogni sua parte e sottoscritto con firma
digitale dal titolare o legale rappresentante dell’impresa;

v Una relazione tecnica che descriva quanto offerto sottoscritta con firma digitale dal titolare o legale
rappresentante dell’impresa;

L’offerente ¢ tenuto a mantenere ferma la propria offerta per almeno 180 giorni dalla data di scadenza
stabilita per la presentazione delle offerte e indicata nel presente documento.

L’Amministrazione si riserva di accettare totalmente o parzialmente i servizi offerti in relazione alle sue
reali necessita ed alle sue valutazioni di convenienza.

Il prezzo indicato nell’offerta economica dovra riferirsi alla totalita dei prodotti oggetto del presente
appalto. Non sono pertanto ammesse offerte parziali. Non saranno inoltre accettate offerte difformi
rispetto all’oggetto della presente procedura di approvvigionamento.

L’offerta e la documentazione dovranno pervenire conformemente alle regole fissate dal mercato
elettronico.

L’offerta economica, espressa in valuta, dovra essere indicata con n° 2 cifre decimali.

L’offerta sara immediatamente vincolante per la societa, lo sara per I’Amministrazione comunale solo
dopo I’esecutivita del provvedimento di aggiudicazione e la conseguente comunicazione dell’ordine di
fornitura.

9. Fatturazione e pagamento

Per l'esecuzione delle attivita finalizzate alla realizzazione degli obiettivi finanziati dalle misure del
PNRR (rif. Art. da 1 a 5), la fatturazione avverra secondo le seguenti modalita:

e 40% a seguito del collaudo riguardante i servizi da offrire in merito al pacchetto “Cittadino
Informato”

e 36% a seguito del collaudo finale che attesti la piena disponibilita dell’amministrazione a
procedere alla fase di asseverazione, relativamente alle componenti oggetto della presente
fornitura

® 10% a seguito dell’erogazione del contributo da parte del DTD

® 7% nel corso dell’anno 2025

® 7% nel corso dell’anno 2026

Il pagamento del corrispettivo, dedotte le eventuali penalita, sara effettuato al termine di ogni attivita a
seguito dell’emissione di regolare fattura e comunque previa verifica di conformita.

L’ Amministrazione comunale, dopo aver verificato la regolarita della prestazione come indicato al
successivo art. 9 e aver definito le eventuali penalita, rilascia apposita autorizzazione all'Affidatario per
emettere la fattura.

La fattura, intestata a Comune di San Giuliano Terme, Via Giovanni Battista Niccolini, 25, deve riportare:
tutti i dati relativi al pagamento (IBAN); il CIG 985349514F, il CUP 111F22000660006 ; la dicitura
Spesa finanziata con finanziamento PNRR “Finanziato dall’Unione europea — NextGenerationEU”,
Missione 1, Componente n 1, Investimenti 1.4 “SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE Avviso
Misura 1.4.1 “Esperienza del Cittadino nei Servizi Pubblici”, gli estremi della Determinazione di
affidamento del servizio.

La fattura dovra essere emessa secondo le modalita di cui all’art. 1, comma 209, L. 24.12.2007, n. 244 ¢
successivi decreti attuativi (Fattura elettronica). A tal fine il codice univoco ufficio &: 6GXNNS;
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Il pagamento avverra entro 30 giorni dalla data di arrivo presso I'Amministrazione comunale della fattura,
previa verifica della regolarita contributiva dell’impresa e nel rispetto della normativa vigente in materia
di pagamenti della pubblica amministrazione e, in particolare, delle disposizioni dell’art. 3 della L. n.
136/2010 e s.m.i. (obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari).

Il pagamento, previo accertamento dell’Amministrazione della/e prestazione/i svolta/e, verra effettuato
sul conto corrente dedicato alle transazioni di commesse pubbliche ai sensi dell’articolo 3 comma 1 della
Legge 13 agosto 2010 n. 136 sulla base della dichiarazione resa ai fini della sottoscrizione del contratto.
L’ Appaltatore si impegna a rendere note, con le stesse modalita di cui sopra, eventuali successive
variazioni del conto corrente. Fino a quando tale comunicazione non sara pervenuta all’Amministrazione,
i pagamenti effettuati sul numero di conto corrente precedentemente espresso avranno effetto liberatorio.

10. Verifica di conformita

La verifica di conformita potra essere effettuata dal RUP o da un suo delegato e riguardera la corretta
esecuzione del servizio in conformita a quanto previsto dal presente Capitolato.

Nel caso di un primo esito negativo, I'Affidatario dovra porre in essere interventi di adeguamento entro 30
giorni naturali e consecutivi dalla contestazione scritta da parte dell’Amministrazione Comunale e
comunque al massimo entro 6 mesi (180 giorni) a partire dalla data di contrattualizzazione del fornitore

In caso di ulteriore esito negativo verranno applicate le penalita di cui al successivo art. 10.

Al termine delle operazioni il RUP rilascia il certificato di regolare esecuzione, che dovra contenere
I’indicazione e I’eventuale importo totale delle penali qualitative e/o da ritardo applicate, e ne trasmette
copia all'Affidatario al fine dell’emissione della fattura. Per quanto non espressamente indicato si applica
l'art. 102 del D. Lgs. 50/2016.

11. Penali

La Ditta affidataria, nell’esecuzione dei servizi avra 1’obbligo di seguire le disposizioni di legge ed i
regolamenti che riguardano il servizio stesso e le disposizioni dal presente Capitolato.
La Ditta affidataria riconosce all’Amministrazione il pieno diritto di applicare le seguenti penalita:
¢ nel caso di avvio del servizio oltre i termini previsti, salvo cause di forza maggiore o proroghe che
possono essere concesse dall’Amministrazione per giustificati motivi, verra applicata una penalita
giornaliera pari all’1 per mille dell'ammontare netto contrattuale (Art. 50, comma 4 DL 77/2021);
¢ nel caso di ritardi per ogni attivita in capo alla ditta affidataria prevista dagli art. 4 e 5, salvo cause
di forza maggiore o proroghe che possono essere concesse dall’Amministrazione per giustificati
motivi, verra applicata una penalita giornaliera pari all’l per mille dell'ammontare netto
contrattuale (Art. 50, comma 4 DL 77/2021);
¢ nel caso in cui la gestione del servizio non venga effettuata con le modalita di cui all'art. 4 e 5,
una penalita giornaliera di Euro 500,00 per ogni difformita;
® in caso di esito negativo della verifica di conformita di cui all'art. 9, una penalita giornaliera di
Euro 300,00;
¢ nel caso di mancata redazione della relazione di genere sulla situazione del personale maschile e
femminile una penalita giornaliera nella misura dell'l per mille dell'ammontare netto contrattuale;
¢ nel caso di mancata produzione della dichiarazione relativa al rispetto delle norme sulla disabilita,
una penalita giornaliera nella misura dell'l per mille dell'ammontare netto contrattuale;
¢ il non aver rispettato la quota del 30% delle assunzioni di giovani con meno di 36 anni e donne,
una penalita giornaliera nella misura dell'l per mille dell'ammontare netto contrattuale.
L’unica formalita richiesta per 1’irrogazione delle penalita ¢ la contestazione dell’infrazione commessa
mediante richiamo scritto (notificato tramite PEC) e 1’assegnazione di un termine di giorni 10 (dieci)
lavorativi per la presentazione di eventuali discolpe.
Si procedera al recupero della penalita da parte dell'Affidatario come indicato al precedente art. 8 e, per
I’eventuale parte eccedente, con versamento entro 15 giorni naturali e consecutivi dal ricevimento della
notifica al Tesoriere. Sono esclusi dal calcolo delle penali i ritardi dovuti a:
e cause di forza maggiore dimostrate;
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e cause imputabili all' Amministrazione;
e (Cause imputabili al soggetto terzo che dovra realizzare il progetto relativo al “Cittadino
informato” e “Cittadino Attivo” non di competenza di codesta Ditta.

L’affidatario che per suo ritardo dovesse compromettere il rispetto delle tempistiche e delle scadenze
indicate all'art. 3 dal presente Capitolato, sara chiamato a rispondere del danno subito dall'Ente in caso di
parziale o mancata corresponsione del contributo PNRR/PNC.

Ferma restando 1I’applicazione delle penali previste nei precedenti commi, I’ Amministrazione si riserva di
richiedere il maggior danno, sulla base di quanto disposto all’articolo 1382 cod. civ., nonché la
risoluzione del presente contratto nell’ipotesi di grave e reiterato inadempimento.

12. Subappalto

E' ammessa la facolta di affidare in subappalto la prestazione oggetto dell'appalto secondo la disciplina
dettata dall'articolo 105, commi 2 e 4D. Lgs 50/2016.
L’art. 49, D.L. 77/2021, convertito nella L.108/2021 prescrive, tra l'altro, che “... non puo essere affidata
a terzi l'integrale esecuzione delle prestazioni o lavorazioni oggetto del contratto di appalto, nonché la
prevalente esecuzione delle lavorazioni relative al complesso delle categorie prevalenti e dei contratti ad
alta intensita di manodopera”. Avendo il presente appalto di servizi ad oggetto un’unica prestazione, in
base alla succitata normativa, essa dovra essere eseguita in proprio dall'aggiudicatario in misura
prevalente, ossia in misura superiore al 50% dell'appalto; quindi, il subappalto non potra uguagliare la
soglia del 50% dell'importo della prestazione. La prestazione unica resta quindi subappaltabile per il
49,99% del suo importo.
Il concorrente, in conformita all'articolo 105 del D.Lgs. 50/2016 deve:
a) indicare, in sede di DGUE (Parte IV: Criteri di selezione, sezione C: capacita tecniche e
professionali), le prestazioni o le parti di esse che intende subappaltare o concedere in cottimo,
pena la perdita della possibilita di subappaltare; In mancanza delle suddette indicazioni il
subappalto ¢ vietato.
b) specificare dettagliatamente nel modello DGUE integrativo le varie aggregazioni di categorie e le
quote date in subappalto.

13. Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze

La redazione del D.U.V.R.L, ai sensi dell’art. 26 del D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, non ¢ ritenuta necessaria
nel presente affidamento, in quanto non si ravvisano rischi di interferenza. Si ricorda, tuttavia, che per
tutti gli altri rischi non riferibili alle interferenze, le imprese sono tenute ad elaborare il proprio
documento di valutazione dei rischi e a provvedere all’attuazione delle misure di sicurezza necessarie per
eliminare o ridurre al minimo i rischi specifici propri dell’attivita svolta.

14. Norme in materia di sicurezza e igiene sul lavoro

Per I’esecuzione del servizio oggetto del presente affidamento, la ditta affidataria & tenuta al rispetto delle
vigenti norme in materia di prevenzione, sicurezza e igiene del lavoro in conformita a quanto stabilito dal
D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 (T.U. Sicurezza) e successive modificazioni ed integrazioni. In particolare, la
ditta affidataria dovra assicurare la tutela indicata dalle norme relative all’igiene ed alla prevenzione degli
infortuni dotando il personale di indumenti appositi e di mezzi di protezione individuale atti a garantire la
massima sicurezza in relazione ai servizi svolti e dovra adottare tutti 1 procedimenti e le cautele atte a
garantire 1’incolumita sia delle persone addette che dei terzi.

15. Protocollo di legalita e Rimando alla bozza di contratto

Il Comune di San Giuliano Terme, in attuazione dell’art. 1 c. 17 della legge n. 190/2012, utilizza il
Protocollo di legalita per I’affidamento di commesse.
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II mancato rispetto del Protocollo di legalita da luogo all’esclusione dalla gara o alla mancata
sottoscrizione del contratto oppure alla sua risoluzione ex art. 1456 c.c..

Con la presentazione dell’offerta 1’operatore economico si vincola al rispetto del suddetto documento,
facente parte degli atti di gara.

I “Protocollo di legalita” stabilisce la reciproca, formale obbligazione del Comune di San Giuliano
Terme e la Ditta aggiudicataria al fine di conformare i propri comportamenti ai principi di lealta,
trasparenza e correttezza nonché I’espresso impegno anti-corruzione di non offrire, accettare o richiedere
somme di denaro o qualsiasi altra ricompensa, vantaggio o beneficio, sia direttamente che indirettamente
tramite intermediari, al fine dell’assegnazione del contratto e/o al fine di distorcerne la relativa corretta
esecuzione.

Si rimanda allo schema di contratto, sul quale si richiede la firma in questa prima fase per accettazione
per le ulteriori informazioni non incluse nel presente Capitolato.

16. Comprova dei requisiti (PASSOE)

Per la presente procedura non si richiede 1’acquisizione del PassOE da parte dell’operatore economico.
Saranno effettuati i controlli ex art. 80 del D.Lgs.50/2016, necessari per la dimostrazione della veridicita
delle dichiarazioni presentate dall’operatore economico nel DGUE;

17. Responsabile del procedimento

Il Responsabile del procedimento ¢ la Responsabile del Servizio Risorse Tecnologiche, Amministrazione
Digitale e Statistica Sig.ra Rita Barsanti tel. 050819256 e-mail:
rbarsanti @ comune.sangiulianoterme.pisa.it .

18. Disposizioni finali

Il servizio dovra essere eseguito con I’osservanza di quanto previsto nel presente Capitolato. Per quanto
qui non contemplato, si fa rinvio alla Bozza di contratto, alle leggi e regolamenti nazionali € comunitari in
vigore.

Si evidenzia, infine, che la partecipazione alla presente trattativa diretta ¢ disciplinata dalle norme e
condizioni di cui al d.lgs. 50/16 (di seguito denominato anche Codice) previste per le procedure di
affidamento diretto alla luce delle disposizioni di cui al D.L. n.76/2020, alla legge n.120/2020, al D.L.
n.77/2021 e alla Legge n.108/2021, nonché dal DPR 207/2010, relativamente agli articoli ancora vigenti,
dalle Linee guida ANAC, dal D.Igs. n.82/2005, dalle relative regole tecniche e dai provvedimenti adottati
dal DigitPA/Agenzia per I'ltalia Digitale, dalle Regole del sistema di eprocurement della Pubblica
Amministrazione, dalle norme del Codice Civile e dalle altre disposizioni di legge nazionali vigenti in
materia di contratti di diritto privato, nonché dalle leggi nazionali € comunitarie vigenti nella materia
oggetto dell’ Appalto.

La presente “Trattativa Diretta” non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo la
Stazione Appaltante all’espletamento della procedura. La presentazione del preventivo/offerta non da
luogo ad alcun diritto, pretesa e/o aspettativa dell’ operatore economico all’affidamento in parola.

La presentazione del preventivo/offerta non da luogo ad alcun diritto, pretesa e/o aspettativa
dell’operatore economico all’affidamento in parola.

San Giuliano Terme, 31/05/2023
Il Responsabile Unico del Procedimento
F.to digitalmente Rita Barsanti
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